
RÉGION

DÉPARTEMENTS & ÉTABLISSEMENTS
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Chiffres clés de l’activité 2023
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RÉGION NOUVELLE-AQUITAINE

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

SAMU Appels décrochés :
  

-3,4%-1,0%

+8,8%+3,7%+7,9%

+1,3%

 297 486

DRM AMU :

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -2,0%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

 3 211 005 D : DR : 149 125

1 648 333  847 702DRM PDSA : 800 632DRM :

Primaires : +10,7%-5,4%

SMUR intra :

 44 594 Secondaires : 13 828

1 764  2 735TIIH :

-3,0% 1 584 791  411 212RPU :

, INSEE

EPMU : 1 644

CHIFFRES CLÉS RPU

Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CCMU

Week-end
28%

13%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	la	région

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

44,1

3%

23%

18%

86%

100%

100%

96%

96%

91%

99%

99%

26%

11%

44%

28%

71% Moyen	personnel

1%

13%

13%

73%

2%

61%

32%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

74%

1%

26%

25%

04h48

33%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

58% Passages	<	4h

1	584	791 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

4 342

-3,0% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

RÉGION	NOUVELLE-AQUITAINE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité

RÉGION NOUVELLE-AQUITAINE
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DÉPARTEMENT DE LA CHARENTE - 16

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

1 058 865 965 1 134 1 236 1 134
1 427

1 724
1 263 1 438 1 210

1 505

2 680
2 304

2 756 2 567 2 653 2 786 2 580 2 560 2 723 2 812

1 997
2 459

4 126
3 642

4 067 4 116
4 446

3 993
4 547

4 830
4 211 4 169

4 880

7 018
14 523

12 674
14 541 14 427 15 312 14 717 15 449 15 977 14 825 15 550 14 575

19 046

-17 000

-12 000

-7 000

-2 000

3 000

8 000

13 000

18 000

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SAMU Appels décrochés :
  

-4,2%+2,4%

+12,0%-1,4%+1,1%

+6,6%

 14 959

DRM AMU :

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -1,7%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

 181 616 D : DR : 4 817

 84 922  54 045DRM PDSA : 30 877DRM :

Primaires : -6,3%+3,0%

SMUR intra :

 3 842 Secondaires : 502

 0  84TIIH :

-1,3% 103 719  22 759RPU :

, INSEE

 0EPMU :

DÉPARTEMENT DE LA CHARENTE - 16

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CCMU

Week-end
11%

5%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,14

100%

44,3

2%

23%

18%

81%

100%

100%

99%

100%

100%

100%

100%

22%

9%

40%

27%

74% Moyen	personnel

2%

8%

15%

76%

2%

55%

36%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

6% Autre	recours

Toxicologique

78%

1%

22%

21%

03h18

46%

77% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

71% Passages	<	4h

	103	719 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

284

-1,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

16

RECUEIL	DES	DONNÉES

CHIFFRES CLÉS RPU
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CH ANGOULÊME Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

200

SMUR

174

140

167

134
152 143 148

163

129

162 166
192

35

31

44

37

29
28

37

36

34

38 31

24
5

5

9

6
3

3

5
4

7

6 6

5

0

50

100

150

200

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

Primaires : +2,2%

SMUR intra :

 1 870 Secondaires : 404

 0  64TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-1,1%-4,0% 56 279  10 700RPU :

Évolution 2022-2023

-8,6%

 0EPMU:

CH ANGOULÊME

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
12%

5%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,15

100%

40,6

4%

29%

16%

84%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

24%

10%

41%

27%

73% Moyen	personnel

2%

9%

15%

81%

2%

56%

33%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

2%

8% Autre	recours

Toxicologique

81%

1%

19%

18%

03h18

39%

76% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

69% Passages	<	4h

	56	279 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

154

-4,0% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	ANGOULEME

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité
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CHI COGNAC Établissement public
SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

SMUR

53

42

51
47

54
47

60

45 46
50 48

59

2
2

2

1

1

3
1

1

0

10

20

30

40

50

60

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+5,3%

SMUR intra :

 597  10

 0  7TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-0,8%+2,9% 16 147  5 376RPU :

Évolution 2022-2023

-11,1%

 0EPMU :

CHI COGNAC

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
7%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,13

100%

48,8

<1%

13%

21%

83%

100%

100%

100%

100%

99%

100%

100%

22%

9%

39%

26%

71% Moyen	personnel

2%

8%

17%

62%

1%

52%

40%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

5% Autre	recours

Toxicologique

67%

2%

33%

31%

03h11

79%

72% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

74% Passages	<	4h

	16	147 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

44

+2,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CHI	COGNAC

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :
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CH CONFOLENS Établissement public
SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

SMUR

36

28
33

22
26

36
42

37
32 31

40

30

7

3

9

5
2

5

10

6

6 8

10

9

2

1
2

2

3

1

1

1

0

10

20

30

40

50

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+2,9%

SMUR intra :

 393  80

 0  13TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-9,1%-4,5% 10 762  2 346RPU :

Évolution 2022-2022

+5,3%

 NC*EPMU :

*NC : non concerné

CH CONFOLENS

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
9%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

48,1

<1%

19%

21%

78%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

19%

7%

37%

26%

81% Moyen	personnel

1%

6%

11%

84%

2%

58%

36%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

78%

4%

22%

18%

03h02

41%

87% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

77% Passages	<	4h

	10	762 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

29

-4,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	CONFOLENS

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :
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CH RUFFEC Établissement public
SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

SMUR

48 50

41
45

39
43

39

61

47
42

36

47

1
1 1

0

10

20

30

40

50

60

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires

-2,2%

SMUR intra :

 535  3

 0  0TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

-5,5%+3,4% 10 630  2 293RPU :

Évolution 2022-2023 *2 jours de fermeture pour carence médicale (05/06 et 06/06/2023).

 0EPMU :

CH RUFFEC

CHIFFRES CLÉS RPU*

CCMU

Week-end
12%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,12

100%

48,9

<1%

16%

21%

66%

100%

100%

99%

100%

99%

100%

100%

20%

8%

37%

26%

83% Moyen	personnel

2%

<1%

13%

73%

1%

46%

48%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

78%

1%

22%

21%

03h20

31%

84% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

73% Passages	<	4h

	10	630 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

29

+3,4% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	RUFFEC

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :
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CH BARBEZIEUX Établissement public
SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

SMUR

42

36
39 39

27

35

47

32
37

45

31

38

1

1

1

1

1

0

10

20

30

40

50

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires

+ 10,9%

SMUR intra :

 447  5

 NC*  NC*TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+7,0%+7,9% 9 901  2 044RPU :

Évolution 2022-2023

 NC*EPMU :

*NC : non concerné

CH BARBEZIEUX

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
15%

7%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,13

100%

49,3

<1%

16%

22%

80%

100%

100%

97%

100%

99%

100%

100%

21%

9%

40%

27%

74% Moyen	personnel

1%

10%

14%

64%

4%

56%

38%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

79%

<1%

21%

21%

03h42

25%

76% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

66% Passages	<	4h

	9	901 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

27

+7,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	BARBEZIEUX

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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DÉPARTEMENT DE LA CHARENTE-MARITIME - 17

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

2 067 2 018 2 262 2 565 2 704 2 366
3 587 3 885

2 346 2 348 2 267
2 910

5 246
4 712 5 111 5 206 5 604 6 100

7 078
7 697

6 092 6 478
5 660

6 840
7 671 7 392

8 296 8 725
9 410

8 208

10 820
12 066

8 855
8 389 8 039

9 915
22 673 20 976

23 404 24 669
26 730 25 663

32 280
34 878

26 077 26 312 24 735
28 732

-17 000

-7 000

3 000

13 000

23 000

33 000

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

14 000

16 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SAMU Appels décrochés :
  

+4,2%+1,7%

+6,1%+2,7%+4,4%

+0,2%

 31 325

DRM AMU :

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -5,9%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

 317 129 D : DR : 6 995

 179 610  107 786DRM PDSA : 71 824DRM :

Primaires : -5,7%-4,3%

SMUR intra :

 4 822 Secondaires : 1 319

151  255TIIH :

-5,3% 174 713  43 105RPU :

, INSEE

EPMU : 0

DÉPARTEMENT DE LA CHARENTE-MARITIME - 17

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
30%

15%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,04

100%

47,9

2%

18%

21%

86%

100%

100%

99%

99%

99%

100%

100%

28%

12%

46%

28%

67% Moyen	personnel

1%

14%

17%

74%

2%

59%

30%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

6% Autre	recours

Toxicologique

75%

1%

25%

23%

04h52

26%

64% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

55% Passages	<	4h

	174	713 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

479

-5,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

17

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH LA ROCHELLE Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR

140

104

134 125
151 145 141

160

131
113 113 118

59

48

51 60

36 46 60
42

31
46 38

40

5 10

16
10

7
16

9
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10 9 6
13

7
5

9
15

9

13

0

50

100

150

200

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

-7,3%-4,7%

SMUR intra :

 1 575  557

 64  117TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

-6,9%-3,2% 45 967  14 013RPU :

Évolution 2022-2023 *Flux pédiatrique intégré en cours d’année (du 01/09 au 13/09/2023 et du 29/09 au 31/12/2023).

EPMU :  0

CH LA ROCHELLE

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité

CCMU

Week-end
29%

14%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,15

100%

48,4

1%

15%

21%

86%

100%

100%

96%

100%

99%

100%

100%

29%

13%

47%

29%

55% Moyen	personnel

2%

19%

23%

82%

2%

56%

32%

Médico-chirurgical

5%

Traumatologique

3%

4% Autre	recours

Toxicologique

69%

<1%

31%

30%

04h36

27%

65% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

53% Passages	<	4h

	45	967 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

126

-3,2% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	LA	ROCHELLE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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CH SAINTES Établissement public
SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR

70

52
62 65 60 56

46

67 71
60

68 66

69

59

59 49
69

61

55

48 41 57

62 62

5
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10 15
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5
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5
3 5

5 5

0

20

40

60

80

100

120

140

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

-4,7%-12,0%

SMUR intra :

 743  691

 87  65TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-4,9%-16,5% 35 120  8 967RPU :

Évolution 2022-2023

EPMU :  NC*

*NC : non concerné

CH SAINTES

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
36%

16%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

0,89

100%

43,4

3%

22%

18%

91%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

25%

10%

46%

30%

76% Moyen	personnel

1%

10%

12%

72%

3%

61%

22%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

12% Autre	recours

Toxicologique

74%

<1%

26%

25%

04h36

28%

61% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

52% Passages	<	4h

	35	120 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

96

-16,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	SAINTES

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :
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Établissement public
SMUR et service d'urgences

Antenne saisonnière SMUR Saint-Pierre-d'Oléron

CH ROCHEFORT

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-5,6%-4,5% 35 078  8 914RPU :

Évolution 2022-2023

68
58 59

73 65 64

136
Rochefort : 60

St-Pierre d'Oléron : 76

173
Rochefort : 70

St-Pierre d'Oléron : 103

69 70 67 62

2 1

6
6 1

1

1

6 3
41

1
1

1

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

SMUR
+6,9%-9,4%

SMUR intra :

 785  31

 0  NRTIIH :

Primaires : -1,6% 179

EPMU :  0

CH ROCHEFORT

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité*NR : non renseigné

CCMU

Week-end
37%

16%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,00

100%

42,2

4%

28%

19%

87%

100%

100%

100%

99%

99%

99%

99%

29%

12%

47%

29%

68% Moyen	personnel

1%

14%

17%

86%

2%

66%

26%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

74%

1%

26%

25%

05h51

21%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

56% Passages	<	4h

	35	078 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

96

-4,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	ROCHEFORT

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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CH ROYAN Établissement public
SMUR et service d'urgences

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.
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61
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires

+81,8%+5,3%

SMUR intra :

 677  20

 0  0TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-7,3%-1,5% 18 905  3 551RPU :

Évolution 2022-2023

EPMU :  0

CH ROYAN

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
25%

15%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,03

100%

58,3

<1%

7%

33%

78%

100%

100%

98%

100%

99%

100%

100%

31%

14%

48%

28%

51% Moyen	personnel

2%

20%

24%

19%

2%

59%

30%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

2%

4% Autre	recours

Toxicologique

81%

5%

19%

14%

04h48

24%

70% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

61% Passages	<	4h

	18	905 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

52

-1,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	ROYAN

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



2928 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH JONZAC Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.
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55
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

-57,7%+0,0%

SMUR intra :

 536  11

 0  40TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-1,2%+3,4% 13 672  3 444RPU :

EPMU :  0

CH JONZAC

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité *Un jour de transmission RPU manquante (le 09/04/2022).

CCMU

Week-end
11%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

51,5

<1%

12%

23%

88%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

24%

10%

41%

26%

69% Moyen	personnel

1%

13%

15%

74%

1%

57%

34%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

2%

4% Autre	recours

Toxicologique

75%

3%

25%

22%

03h40

39%

70% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

62% Passages	<	4h

	13	672 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

37

+3,4% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

CH	JONZAC

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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Établissement public
SMUR et service d'urgences

CH SAINT-JEAN-D'ANGÉLY

Évolution 2022-2023 

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

SMUR

+50,0%+3,5%

SMUR intra :

 327  9

 NC*  33TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-9,7%-6,3% 9 934  2 013RPU :

37
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

EPMU :  NC*

*NC : non concerné

CH SAINT-JEAN-D'ANGÉLY

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
31%

19%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

52,7

<1%

12%

25%

93%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

25%

10%

42%

26%

71% Moyen	personnel

1%

13%

13%

84%

2%

53%

38%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

5% Autre	recours

Toxicologique

80%

2%

20%

18%

05h25

24%

50% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

45% Passages	<	4h

	9	934 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

27

-6,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	SAINT	JEAN	D'ANGELY

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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Établissement privé
Service d'urgences

CL ROYAN PASTEUR

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

-6,2%+2,5% 9 878  1 898RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

*3 jours de transmission manquante pour panne informatique (du 20/12 au 22/12/2023).

CL ROYAN PASTEUR

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité ND : Non déterminé. Les calculs relatifs à l’heure d’entrée (% Nuit, % Nuit profonde, % PDS) et 
la durée de passage ne sont pas présentés car ce service d’urgences n’est pas ouvert la nuit.

CCMU

Week-end
ND

ND

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,27

100%

52,4

<1%

13%

21%

83%

100%

99%

100%

92%

99%

99%

100%

ND

ND

ND

23%

94% Moyen	personnel

<1%

1%

5%

89%

<1%

55%

30%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

14% Autre	recours

Toxicologique

81%

<1%

19%

19%

ND

ND

ND Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

ND Passages	<	4h

	9	878 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

27

+2,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

CL	ROYAN	PASTEUR

RECUEIL	DES	DONNÉES
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PCL SAINT-GEORGES Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

+0,3%+11,1% 6 159  305RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

*3 jours de fermeture pour carence médicale (01/08, 08/12 et 25/12/2023).

PCL SAINT-GEORGES

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité ND : Non déterminé. Les calculs relatifs à l’heure d’entrée (% Nuit, % Nuit profonde, % PDS) et 
la durée de passage ne sont pas présentés car ce service d’urgences n’est pas ouvert la nuit.

CCMU

Week-end
ND

ND

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

0,95

100%

48,3

<1%

18%

17%

78%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

ND

ND

ND

24%

97% Moyen	personnel

<1%

1%

1%

97%

<1%

39%

58%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

1%

1% Autre	recours

Toxicologique

95%

2%

5%

3%

ND

ND

ND Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

ND Passages	<	4h

	6	159 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

17

+11,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

PCL	SAINT	GEORGES

RECUEIL	DES	DONNÉES



3736 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

DÉPARTEMENT DE LA CORRÈZE - 19

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

910 788 866
1 078 976 950

1 312
1 537

913
1 154 1 016

1 449

2 257
1 980 2 153 2 068

2 300 2 257
2 567 2 462 2 428 2 519 2 458 2 621

3 286

2 788
3 133 3 172

3 578

2 931

3 595
3 863

3 205 3 329 3 495

4 4229 464 9 995
11 259 10 996

12 249 11 289
13 313 13 827

11 664 12 101 11 880
13 908

-17 000

-12 000

-7 000

-2 000

3 000

8 000

13 000

18 000

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SAMU Appels décrochés* :
  

-16,4%+6,3%

-20,7%+6,4%-0,2%

+30,8%

 12 949

DRM AMU** :

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences +0,8%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

 141 945 D : DR : 6 553

 68 867  40 797DRM PDSA : 28 070DRM :

Primaires : +6,4%-2,4%

 1 394SMUR intra :

 1 591 Secondaires :

EPMU :

 710

3  924TIIH :

+0,6% 77 214  21 136RPU :

, INSEE

*Nb appels : données de téléphonie non fiables (problème de requêtage).
**DRM régulation libérale (Horaires PDSA ET SAS).

DÉPARTEMENT DE LA CORRÈZE - 19

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
19%

9%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,09

100%

45,7

2%

21%

20%

82%

100%

100%

99%

99%

99%

100%

100%

25%

10%

42%

26%

66% Moyen	personnel

1%

14%

18%

85%

1%

61%

30%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

72%

2%

27%

26%

04h10

38%

69% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

60% Passages	<	4h

	77	214 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

212

+0,6% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

19

RECUEIL	DES	DONNÉES



3938 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH BRIVE Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR

70
55 60 58 68 71 76 66 58

87
66 68

18

17
25 19

15 20
28

25
27

30

26 212
1

31

14

25
23

24
29

36
38 38

35

15 9

119

88

110
100

107

120

140

129
124

152

107
98

0

50

100

150

200

250

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier EPMU

-10,6%-5,4%

SMUR intra :

 803  271

 3  317TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-3,4%+1,5% 41 149  11 024RPU :

EPMU : 1 394

CH BRIVE

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
24%

13%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

45,9

2%

21%

20%

77%

100%

100%

99%

99%

99%

100%

100%

28%

12%

46%

28%

65% Moyen	personnel

1%

13%

20%

77%

2%

63%

28%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

2%

3% Autre	recours

Toxicologique

73%

1%

27%

26%

04h51

33%

59% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

52% Passages	<	4h

	41	149 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

113

+1,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	BRIVE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :



4140 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH TULLE Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

SMUR

37 41 45
39

47
40

30

51 47 43 43 45

22
21 14

19
13

21
29

25
27

26 22 18

41

48
49

32

53 48
44

33

24 31 36
33

0

20

40

60

80

100

120

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+17,4%-3,6%

SMUR intra :

 508  257

 0  472TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+4,4%+0,2% 22 649  6 523RPU :

EPMU :  0

CH TULLE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
15%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,07

100%

44,4

3%

25%

20%

93%

100%

100%

99%

99%

99%

100%

100%

22%

8%

38%

24%

65% Moyen	personnel

<1%

14%

19%

93%

1%

59%

30%

Médico-chirurgical

5%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

71%

2%

29%

27%

03h30

43%

80% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

69% Passages	<	4h

	22	649 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

62

+0,2% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	TULLE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



4342 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH USSEL Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

60

SMUR

19

28 27

19

32

16 16

29
25 24

21
25

13

12 13

15

18

14 14

14
19

10
20

20
11

3
10 20

10

8
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12

7

11
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+25,5%+10,2%

SMUR intra :

 281  182

 0  135TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+8,3%-1,5% 13 416  3 589RPU :

EPMU :  0

CH USSEL

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité *Deux jours de transmission RPU manquante (les 19/05/2022 et 20/05/2022).

CCMU

Week-end
8%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

47,4

1%

17%

20%

79%

100%

100%

100%

99%

98%

100%

98%

23%

10%

41%

26%

70% Moyen	personnel

<1%

17%

12%

95%

<1%

57%

35%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

73%

4%

27%

23%

03h10

42%

81% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

71% Passages	<	4h

	13	416 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

37

-1,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	USSEL

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



4544 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

DÉPARTEMENT DE LA CREUSE - 23

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

SAMU Appels décrochés :
  

-18,3%-18,4% -18,4%

 2 419

DRM AMU :

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences +5,8%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

 NR* D : DR : 1 187

 37 485  5 580DRM PDSA : 31 905DRM :

Primaires : +49,8%-9,3%

SMUR intra :

 557 Secondaires : 346

138  66TIIH :

+3,2% 27 951  8 080RPU :

*NR : non renseigné

, INSEE

EPMU :  1

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

DÉPARTEMENT DE LA CREUSE - 23

CCMU

Week-end
15%

9%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,12

100%

50,2

1%

16%

24%

91%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

26%

11%

44%

28%

60% Moyen	personnel

1%

19%

19%

77%

2%

58%

32%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

6% Autre	recours

Toxicologique

71%

4%

29%

25%

04h03

42%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

60% Passages	<	4h

	27	951 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

77

+3,2% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

23

RECUEIL	DES	DONNÉES



4746 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH GUÉRET Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier EPMU

+49,8%-9,3%

SMUR intra :

 557  346

 138  66TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+7,2%+4,1% 20 820  6 468RPU :

EPMU :  1

CH GUÉRET

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
18%

10%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,13

100%

49,1

1%

17%

23%

91%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

27%

12%

45%

29%

59% Moyen	personnel

1%

20%

19%

71%

2%

60%

31%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

2%

4% Autre	recours

Toxicologique

69%

3%

31%

28%

04h32

36%

60% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

53% Passages	<	4h

	20	820 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

57

+4,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	GUERET

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



4948 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH AUBUSSON Établissement public
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+0,6%+0,6% 7 131  1 612RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

CH AUBUSSON

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
7%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

53,6

<1%

14%

28%

91%

100%

99%

100%

100%

100%

100%

100%

22%

9%

40%

27%

63% Moyen	personnel

<1%

15%

20%

94%

<1%

52%

33%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

2%

11% Autre	recours

Toxicologique

77%

7%

23%

16%

02h39

64%

87% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

82% Passages	<	4h

	7	131 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

20

+0,6% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	AUBUSSON

RECUEIL	DES	DONNÉES



5150 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

DÉPARTEMENT DE LA DORDOGNE - 24

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

116 56 104 152 154 135 152 91 133 120 60 92
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23 366
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0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SAMU Appels décrochés :
  

+22,6%+12,3%

-40,1%+11,4%

+3,3%

 1 365

DRM AMU :

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -0,4%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

 224 192 D : DR : NR*

 158 914  77 701DRM PDSA : 81 213DRM :

Primaires : -6,8%-28,7%

 78SMUR intra :

 2 180 Secondaires :

EPMU :

 855

210  107TIIH :

-6,6% 91 313  28 147RPU :

, INSEE

*NR : non renseigné

DÉPARTEMENT DE LA DORDOGNE - 24

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
23%

12%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,09

100%

45,9

2%

22%

20%

90%

100%

99%

91%

84%

92%

99%

99%

24%

10%

41%

26%

72% Moyen	personnel

1%

14%

12%

74%

3%

61%

30%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

69%

2%

31%

30%

04h33

27%

74% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

61% Passages	<	4h

	91	313 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

250

-6,6% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

24

RECUEIL	DES	DONNÉES



5352 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH PÉRIGUEUX Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR

103
84

103

142

106 105

136
124

105 107
79

100

57

53

68

61

73

42

68
80

59 57

44

49

16

10

14

8

16

19

22 25

17 19

26

18

1

7

5

8

4

8

2 2

5 7

2

4

0

50

100

150

200

250

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

-8,1%-33,7%

SMUR intra :

 1 294  711

 210  55TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+1,2%-5,6% 40 741  14 722RPU :

EPMU :  0

CH PÉRIGUEUX

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité ND : Non déterminé. Les calculs relatifs à la durée de passage ne sont pas présentés car l’heure de 
sortie semble aberrante pour une forte proportion de RPU (clôture massive des passages à 23h59).

CCMU

Week-end
ND

ND

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

42,9

4%

28%

20%

93%

100%

100%

83%

65%

83%

100%

100%

27%

11%

45%

27%

69% Moyen	personnel

1%

16%

14%

72%

7%

61%

26%

Médico-chirurgical

7%

Traumatologique

2%

4% Autre	recours

Toxicologique

64%

<1%

36%

36%

ND

ND

ND Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

ND Passages	<	4h

	40	741 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

112

-5,6% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

CH	PERIGUEUX

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



5554 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH BERGERAC Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

SMUR

48

40

53
48

31

44

53

45
51 52

44

58

8

8

15
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9
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9
3

8

13
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70

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires

-5,0%-16,0%

SMUR intra :

 567  113

 0  NR*TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-3,0%-7,3% 27 346  9 536RPU :

*NR : non recueilli

EPMU :  0

CH BERGERAC

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
30%

14%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,03

100%

46,7

2%

20%

21%

88%

100%

98%

97%

100%

100%

100%

100%

23%

10%

40%

26%

72% Moyen	personnel

1%

14%

12%

70%

2%

64%

28%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

65%

3%

35%

32%

04h46

23%

74% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

56% Passages	<	4h

	27	346 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

75

-7,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	BERGERAC

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



5756 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

HOP PRIVÉ PÉRIGUEUX FRANCHEVILLE Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023 

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

-13,4%-5,1% 12 307  1 739RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

HOP PRIVÉ PÉRIGUEUX FRANCHEVILLE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
19%

11%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,16

100%

49,6

<1%

10%

16%

94%

100%

99%

100%

100%

99%

95%

100%

13%

4%

32%

25%

88% Moyen	personnel

<1%

4%

8%

84%

<1%

57%

39%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

4% Autre	recours

Toxicologique

86%

1%

14%

14%

05h05

23%

72% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

66% Passages	<	4h

	12	307 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

34

-5,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

<1%

HOP	PRIVE	PERIGUEUX	FRANCHEVILLE

RECUEIL	DES	DONNÉES



5958 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH SARLAT Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

SMUR

19

28

15

28
20

31
38

45

32

16 18

29

6

1

2

2

1

1

1

3

1

6 3

4
5

5

5

2

3

3

2

1

1

8 11

6
1

1

6

7

12

23

11

9 5

3

0

10

20

30

40

50
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70

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier EPMU

+29,2%-25,5%

SMUR intra :

 319  31

 NC*  52TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences**

+13,9%-10,0% 10 919  2 150RPU :

*NC : non concerné
**Fermeture partielle sur plusieurs journées en 2023 pour carence médicale avec mise en place EPMU  
(07/01, 07/03, 16/05, 05/06, 30/07, 01/08, 02/08, 04/08, 14/08, 05/09, 11/10 et 29/11/2023).

EPMU : 78

CH SARLAT

CHIFFRES CLÉS RPU**

Exploitabilité

CCMU

Week-end
9%

5%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

51,0

1%

16%

23%

79%

100%

98%

94%

98%

95%

100%

93%

24%

10%

42%

27%

66% Moyen	personnel

1%

20%

13%

79%

2%

56%

37%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

3% Autre	recours

Toxicologique

79%

5%

21%

17%

03h25

43%

78% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

68% Passages	<	4h

	10	919 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

30

-10,0% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

CH	SARLAT

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



6160 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

DÉPARTEMENT DE LA GIRONDE - 33

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

2 199 1 838 2 008 2 135 2 804 2 908 3 556 3 960 3 781 3 897 3 539

6 925

14 523

12 440
14 079

13 232 14 035 13 897
15 137

16 617 16 060
16 397

15 875

18 548

14 258 12 633
15 223 14 740

15 922 15 629
16 689 17 463 16 128

16 133 15 605

18 503
46 975

41 443

48 359 46 649
50 816 50 697

55 299 57 879
54 344 55 481 53 276

63 389

-17 000

-7 000

3 000

13 000

23 000

33 000

43 000

53 000

63 000

0

5 000

10 000

15 000

20 000

25 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SAMU Appels décrochés :
  

-5,0%-4,0%

+10,4%-18,3%

-3,0%

 39 550

DRM AMU :

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -0,2%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

 624 607 D : DR : 37 633

 396 766  188 926DRM PDSA : 180 840DRM :

Primaires : +35,4%-0,6%

SMUR intra :

 10 599 Secondaires : 3 427

319  126TIIH :

-4,7% 371 359  100 919RPU :

, INSEE

+0,7%

EPMU : 91

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

DÉPARTEMENT DE LA GIRONDE - 33

CCMU

Week-end
37%

18%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,09

100%

42,2

3%

24%

17%

88%

100%

99%

99%

90%

82%

99%

99%

29%

12%

48%

29%

69% Moyen	personnel

1%

19%

10%

72%

3%

64%

30%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

2%

2% Autre	recours

Toxicologique

72%

1%

28%

27%

05h38

35%

63% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

55% Passages	<	4h

	371	359 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

1 017

-4,7% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

33

RECUEIL	DES	DONNÉES



6362 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CHU BORDEAUX PELLEGRIN ADULTES Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR*

Primaires : +56,2%+2,3%

SMUR intra :

 5 780 Secondaires : 2 761

 319  NR**TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-1,9%-11,3% 42 474  21 695RPU :

481
440 465 438

508
473

Pellegrin : 463
Lacanau : 10

537
Pellegrin : 520
Lacanau : 17

500
Pellegrin : 482
Lacanau : 18

540
Pellegrin : 533

Lacanau : 7
521

463 466

246

218
237

217

217
223

239
251

224
217

220
252

19
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27

27

33
41

26
31 23

22

27
23
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH

*Les données du SMUR pédiatrique du CHU Bdx Pellegrin sont incluses dans ces chiffres et les sorties primaires du SMUR 
pédiatrique et SMUR adulte sont dans un nombre non négligeable de cas couplés. 

** NR : non recueilli

Antenne saisonnière SMUR Lacanau
Primaires : 52

EPMU :  0

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CHU BORDEAUX PELLEGRIN ADULTES

CCMU

Week-end
16%

11%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,17

100%

47,5

<1%

5%

16%

88%

100%

100%

96%

80%

56%

100%

100%

33%

14%

52%

31%

59% Moyen	personnel

3%

22%

15%

92%

1%

71%

23%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

2%

2% Autre	recours

Toxicologique

49%

<1%

51%

51%

03h38

67%

60% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

63% Passages	<	4h

	42	474 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

116

-11,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

5%

CHU	BORDEAUX	PELLEGRIN	ADULTES

RECUEIL	DES	DONNÉES



6564 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

Établissement public
SMUR et service d'urgences pédiatriques

CHU BORDEAUX PELLEGRIN 
PÉDIATRIE
CHU BORDEAUX PELLEGRIN 
PÉDIATRIE

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR

Primaires : -13,6%-21,0%

SMUR intra :

 353 Secondaires : 576

 NR*  86TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-0,4%-6,5% 42 067  8 471RPU :

35
24 26

17

42

22

36

19

40
34 31 27

53

29

39
46

54

49

51

51

50
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61
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

*NR : non recueilli

EPMU :  NR*

CHU BORDEAUX PELLEGRIN 
PÉDIATRIE
CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
0%

<1%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,26

100%

5,7

19%

100%

0%

93%

100%

100%

97%

97%

89%

100%

100%

33%

11%

51%

29%

90% Moyen	personnel

1%

7%

2%

91%

<1%

62%

33%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

80%

<1%

20%

20%

03h19

62%

72% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

70% Passages	<	4h

	42	067 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

115

-6,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

5%

CHU	BORDEAUX	PELLEGRIN	PEDIATRIE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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PCL BORDEAUX NORD AQUITAINE Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

-15,7%-1,5% 31 536  6 000RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

PCL BORDEAUX NORD AQUITAINE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
38%

18%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

0,97

100%

48,1

<1%

9%

19%

95%

100%

99%

100%

99%

40%

98%

100%

29%

12%

47%

28%

63% Moyen	personnel

2%

21%

14%

45%

12%

78%

20%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

1%

<1% Autre	recours

Toxicologique

81%

1%

19%

18%

06h11

18%

62% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

54% Passages	<	4h

	31	536 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

86

-1,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

PCL	BORDEAUX	NORD	AQUITAINE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CL MUTUALISTE PESSAC ESPIC
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

+57,2%-9,2% 26 414  3 305RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CL MUTUALISTE PESSAC

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
11%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,02

100%

48,3

<1%

6%

17%

93%

100%

100%

99%

89%

98%

100%

100%

20%

8%

40%

29%

79% Moyen	personnel

<1%

12%

8%

60%

3%

73%

24%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

2%

2% Autre	recours

Toxicologique

87%

<1%

13%

12%

02h18

47%

89% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

83% Passages	<	4h

	26	414 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

72

-9,2% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CL	MUTUALISTE	PESSAC

RECUEIL	DES	DONNÉES
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PCL BORDEAUX RIVE DROITE Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

+25,3%-5,8% 22 570  7 814RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

PCL BORDEAUX RIVE DROITE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
61%

34%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

0,99

100%

45,1

<1%

12%

15%

96%

100%

99%

97%

98%

91%

97%

100%

31%

13%

48%

28%

72% Moyen	personnel

<1%

20%

8%

58%

3%

65%

31%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

65%

1%

35%

34%

08h31

7%

52% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

37% Passages	<	4h

	22	570 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

62

-5,8% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

PCL	BORDEAUX	RIVE	DROITE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CHU BORDEAUX SAINT-ANDRÉ Établissement public
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

+0,4%+2,4% 20 652  6 809RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CHU BORDEAUX SAINT-ANDRÉ

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
55%

28%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,25

100%

46,4

<1%

2%

16%

90%

100%

99%

99%

99%

94%

100%

100%

35%

17%

51%

28%

49% Moyen	personnel

1%

35%

14%

64%

2%

64%

25%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

6%

2% Autre	recours

Toxicologique

67%

<1%

33%

33%

07h39

12%

49% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

37% Passages	<	4h

	20	652 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

57

+2,4% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

5%

CHU	BORDEAUX	SAINT	ANDRE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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MSP BAGATELLE Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

-2,4%+3;9% 16 972  4 407RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

MSP BAGATELLE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
52%

28%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,03

100%

53,6

<1%

3%

24%

96%

100%

100%

100%

100%

100%

98%

100%

29%

12%

46%

28%

59% Moyen	personnel

<1%

25%

16%

63%

1%

64%

28%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

2%

4% Autre	recours

Toxicologique

74%

5%

26%

21%

08h03

14%

44% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

37% Passages	<	4h

	16	972 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

46

+3,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

HIA	ROBERT	PICQUE	et	MSP	BAGATELLE	-	ROBERT	PICQUE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CL BORDEAUX TONDU Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

NC**+116,4% 9 213  800RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

*5 jours de fermeture partielle pour carence médicale (27/04, 29/08, 01/11, 03/12 et 31/12/2023).
**NC : non calculable

CL BORDEAUX TONDU

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité

CCMU

Week-end
50%

26%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,01

100%

48,6

<1%

13%

20%

95%

100%

100%

96%

97%

98%

97%

56%

26%

10%

43%

27%

63% Moyen	personnel

4%

23%

9%

63%

3%

64%

32%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

84%

5%

16%

10%

08h08

14%

41% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

39% Passages	<	4h

	9	213 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

25

+116,4% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

6%

CL	BORDEAUX	TONDU

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH LIBOURNE Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR

-13,7%-6,6%

SMUR intra :

 983  44

 0  NR*TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-6,7%-6,0% 45 845  10 329RPU :

75 75
83

72
83

72
83 86

91 94
83 86

6 3

2

2

5

0

5
6

4
5

3
3

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires

*NR : non renseigné
**NC : non concerné

EPMU :  NC**

CH LIBOURNE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
64%

36%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,15

100%

42,4

5%

29%

19%

83%

100%

100%

100%

78%

69%

98%

100%

30%

14%

46%

27%

67% Moyen	personnel

2%

19%

12%

90%

2%

57%

35%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

4% Autre	recours

Toxicologique

77%

<1%

23%

23%

09h33

21%

44% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

39% Passages	<	4h

	45	845 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

126

-6,0% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

5%

CH	LIBOURNE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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CH ARCACHON Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR

+1,5%

SMUR intra :

 788  0

 0  22TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-6,8%-3,9% 37 620  9 117RPU :

48

64 61 62
69

57

77

61 62 63
69

73

1

4
2 2

3

2
2 1 1

2
2

0

10

20

30

40

50

60

70

80

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

EPMU :  0

CH ARCACHON

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
33%

14%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,04

100%

45,5

2%

21%

20%

70%

100%

98%

100%

100%

100%

100%

100%

28%

13%

48%

29%

68% Moyen	personnel

1%

21%

9%

78%

2%

59%

36%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

76%

2%

24%

22%

04h41

23%

71% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

59% Passages	<	4h

	37	620 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

103

-3,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

<1%

CH	ARCACHON

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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Établissement public
SMUR et service d'urgences

CH BLAYE

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

SMUR

+6,0%

SMUR intra :

 549  5

 0  NC*TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-1,7%-1,8% 18 016  5 063RPU :

40 41 40 40 39
45

48
44

56
49 47

60

1 2

1

1
2

0

10

20

30

40

50

60

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires EPMU

EPMU :  2

*NC : non concerné

CH BLAYE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
33%

15%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,05

100%

43,4

2%

22%

16%

93%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

29%

10%

52%

33%

75% Moyen	personnel

1%

14%

8%

51%

19%

57%

37%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

2%

3% Autre	recours

Toxicologique

72%

2%

28%

26%

05h43

17%

46% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

38% Passages	<	4h

	18	016 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

49

-1,8% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

<1%

CH	BLAYE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



8584 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH LANGON Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

SMUR

+10,5%

SMUR intra :

 828  0

 0  0TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

-6,1%-14,7% 17 769  5 350RPU :

63
56

64 68
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74 72
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63
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Primaires

*3 jours de fermeture pour carence médicale (04/04, 05/04 et 09/04/2023).

EPMU :  0

CH LANGON

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité

CCMU

Week-end
29%

16%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,07

100%

50,3

1%

15%

23%

94%

100%

100%

100%

40%

69%

100%

99%

29%

14%

47%

27%

59% Moyen	personnel

2%

27%

12%

80%

2%

75%

16%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

4% Autre	recours

Toxicologique

69%

4%

31%

26%

04h49

35%

60% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

53% Passages	<	4h

	17	769 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

49

-14,7% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

5%

CH	LANGON

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



8786 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

ESPIC
SMUR et service d'urgences

HOP PRIVÉ ARÈS WALLERSTEIN

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

SMUR

-14,9%

SMUR intra :

 434  0

 0  12TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

+3,4%+8,1% 17 277  5 507RPU :

30
27

33

43

31 29

57

49

39

31 33 31

1

2
1

2

1

2
2

1

0

10

20

30

40

50

60

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

*1 jour de fermeture partielle pour carence médicale (10/04/2023).

EPMU :  0

HOP PRIVÉ ARÈS WALLERSTEIN

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité

CCMU

Week-end
32%

16%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,00

100%

50,2

1%

16%

24%

85%

100%

97%

100%

93%

99%

96%

100%

27%

13%

46%

29%

69% Moyen	personnel

<1%

22%

8%

70%

3%

65%

30%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

68%

<1%

32%

32%

05h27

22%

78% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

61% Passages	<	4h

	17	277 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

47

+8,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

HOP	PRIVE	ARES	WALLERSTEIN

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



8988 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CL MUTUALISTE LESPARRE MÉDOC ESPIC
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

SMUR*

-5,9%

SMUR intra :

 547  1

 NC*  6TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences**

-0,5%-5,9% 16 685  5 214RPU :

45
39 40

35 35

46

61
57

40 40
33 36
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Primaires Déclenchements SMUR intrahospitalier EPMU

*NC : non communiqué
**1 jour de fermeture partielle pour carence médicale (26/09/2023).

EPMU :  24

CL MUTUALISTE LESPARRE MÉDOC

CHIFFRES CLÉS RPU**

Exploitabilité

CCMU

Week-end
13%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

47,1

1%

19%

20%

84%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

26%

12%

45%

28%

68% Moyen	personnel

1%

20%

10%

49%

3%

58%

38%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

1% Autre	recours

Toxicologique

69%

<1%

31%

31%

03h12

43%

86% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

72% Passages	<	4h

	16	685 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

46

-5,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

6%

CL	MUTUALISTE	LESPARRE	MEDOC

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



9190 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH SAINTE-FOY-LA-GRANDE Établissement public
 Antenne SMUR et service d'urgences

Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

Antenne SMUR**

-26,2%

SMUR intra :

 285  40

 0  NR***TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

-27,9%-37,0% 6 249  1 038RPU :

25 24 25
22

31

9 9

17

28

22

44

29

10

2 1
2

1

4
1

7

6

4

2

22
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires EPMU

*Fermeture complète ou partielle sur 73 journées pour carence médicale, délestage sur le CH de 
Libourne (même établissement juridique).

** L’antenne SMUR est gérée par le CH de Libourne.
***NR : non recueilli

-4,8%

EPMU :  65

CH SAINTE-FOY-LA-GRANDE

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité

CCMU

Week-end
38%

15%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

46,6

1%

20%

19%

58%

100%

100%

100%

71%

94%

99%

100%

22%

8%

38%

23%

84% Moyen	personnel

<1%

11%

5%

91%

1%

54%

41%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

83%

<1%

17%

17%

05h47

10%

77% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

66% Passages	<	4h

	6	249 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

21

-37,0% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

5%

CH	SAINTE	FOY	LA	GRANDE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :



9392 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

DÉPARTEMENT DES LANDES - 40

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

460 347 433 514 634 639
1 117 952 668 591 521 559

5 212
4 569

5 208 5 148
5 536 5 679

7 433
7 964

5 452
5 225

4 681

5 735

4 642
4 199

4 666 4 984
5 492

4 754

7 461
8 296

5 316
5 327

5 166

7 400
21 010

18 572
21 601

23 400 25 182
26 991

32 802 33 427

24 034 22 929 21 157

25 795

-17 000

-7 000

3 000

13 000

23 000

33 000

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -0,3%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

Primaires : -13,2%+0,0%

SMUR intra :

 3 409 Secondaires : 475

29  21TIIH :

-1,7% 89 488  23 283RPU :

SAMU Appels décrochés :
  

+1,1%+6,5%

-39,8%+53,7%

+12,5%

 7 435

DRM AMU :

 296 900 D : DR : 3 897

 135 545  67 703DRM PDSA : 67 842DRM :

+26,1

, INSEE

EPMU :  0

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

DÉPARTEMENT DES LANDES - 40

CCMU

Week-end
33%

15%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

45,5

3%

22%

20%

82%

100%

100%

89%

99%

99%

100%

100%

27%

11%

46%

29%

66% Moyen	personnel

1%

19%

14%

71%

2%

61%

32%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

3% Autre	recours

Toxicologique

74%

1%

26%

25%

04h51

27%

61% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

52% Passages	<	4h

	89	488 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

245

-1,7% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

40

RECUEIL	DES	DONNÉES



9594 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH DAX Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences
+0,1%-4,7% 40 889  11 640RPU :

*L’antenne SMUR de Labouheyre est mutualisée entre le CH de Dax et le CH de Mont-de-Marsan.

SMUR Primaires : +2,9% SMUR intra : 1 209 Secondaires : 85  0  0TIIH :

109
88 83 88 91

105

284
Dax : 131

Seignosse/Hossegor : 108
Mimizan : 45

265
Dax : 113

Seignosse/Hossegor : 93
Mimizan : 59

109 107 110
88

9

10
5 4 5

8

5

9

8 5 8

9
1 2 1

1

1

3 3

3
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+0,0%

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Antenne saisonnière SMUR Hossegor Antenne saisonnière SMUR MimizanPrimaires : -3,7% 210 Primaires : +11,3% 108

41

29
35

46

37

53 53
49

54

40
44

37

23

18
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

Primaires : -5,3% 518 Secondaires : 205 -8,5%Antenne SMUR Labouheyre*

CH DAX

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
35%

17%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,16

100%

46,0

3%

22%

21%

85%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

27%

12%

46%

29%

62% Moyen	personnel

1%

22%

13%

71%

2%

60%

32%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

3% Autre	recours

Toxicologique

72%

1%

28%

27%

05h18

28%

54% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

46% Passages	<	4h

	40	889 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

112

-4,7% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	DAX

RECUEIL	DES	DONNÉES



9796 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH MONT-DE-MARSAN Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

SMUR
Primaires : +1,0%

SMUR intra :

 848 Secondaires : 11

 29  16TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-2,3%-1,1% 37 835  10 427RPU :

59 61

87

60
74 75

132
Mont-de-Marsan : 89

Biscarosse : 43

145
Mont-de-Marsan : 97

Biscarosse : 48

53
46

80
67

1

3

1

1 2

1

210 5
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4 2

1
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

-57,7%

Antenne saisonnière SMUR Biscarosse
Primaires : +5,8% 91

EPMU :  0

CH MONT-DE-MARSAN

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité*L’antenne SMUR de Labouheyre est mutualisée entre le CH de Dax et le CH de Mont-de-Marsan.

CCMU

Week-end
33%

14%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,06

100%

44,1

3%

22%

18%

89%

100%

99%

100%

100%

100%

100%

100%

29%

12%

48%

29%

69% Moyen	personnel

1%

14%

15%

72%

2%

63%

29%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

2%

2% Autre	recours

Toxicologique

72%

1%

28%

27%

04h43

25%

62% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

52% Passages	<	4h

	37	835 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

104

-1,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	MONT	DE	MARSAN

RECUEIL	DES	DONNÉES
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GCS CLINICADOUR Établissement privé
Antenne SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

Antenne SMUR*

Primaires : -4,9% 425 Secondaires : 174

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+31,7%+9,3% 10 764  1 216RPU :

28
32 34

42
47

36 36 35 34 36
33 32

13
11

22

17 9

7

14 15 15
14

14

23

1
1

1

0

10

20

30

40

50

60

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

*L’antenne SMUR est gérée par le CH de Mont-de-Marsan.

-17,9%

SMUR intra : 0  3TIIH : EPMU :  0

GCS CLINICADOUR

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité
ND : non déterminé. Les calculs relatifs au transport d’entrée ne sont pas présentés car ces 
champs n’étaient pas suffisamment exploitables.

CCMU

Week-end
23%

8%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,14

100%

48,3

<1%

17%

20%

41%

100%

99%

9%

96%

95%

100%

99%

18%

7%

38%

27%

ND Moyen	personnel

ND

ND

ND

72%

2%

55%

39%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

<1%

5% Autre	recours

Toxicologique

88%

2%

11%

9%

03h35

31%

84% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

77% Passages	<	4h

	10	764 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

29

+9,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

GCS	CLINICADOUR

RECUEIL	DES	DONNÉES
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DÉPARTEMENT DE LOT-ET-GARONNE - 47

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

4 724
4 194

4 869 4 705

5 697
5 329

5 838
6 114

5 110
5 553

5 102

5 989

4 052 3 912

4 560
4 078

4 509 4 687 4 835
4 377 4 150 4 156 3 799 4 115

4 613

4 070 4 001 4 001
4 612

4 018

4 890
5 418

4 526
5 202 4 936

7 124

-17 000

-12 000

-7 000

-2 000

3 000

8 000

13 000

18 000

23 000

28 000

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés*

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -4,2%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

Primaires : +0,0%-6,2%

SMUR intra :

 2 447 Secondaires : 709

93  32TIIH :

-6,1% 103 860  25 760RPU :

SAMU* Appels décrochés :
  

20,1%-13,1%

+69,0%-17,5%

-5,8%

 63 224

DRM AMU :

 185 310 D : DR : 4 433

 108 686  57 624DRM PDSA : 51 062DRM :

+62,3%

, INSEE

EPMU :  59

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

DÉPARTEMENT DE LOT-ET-GARONNE - 47

CCMU

Week-end
19%

9%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,07

100%

46,5

2%

20%

21%

89%

100%

99%

96%

98%

82%

100%

100%

22%

9%

40%

27%

70% Moyen	personnel

1%

15%

13%

72%

2%

63%

30%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

75%

3%

25%

22%

04h19

41%

64% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

58% Passages	<	4h

	103	860 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

285

-6,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

47

RECUEIL	DES	DONNÉES

*Nombre d’appels mensuels non renseigné
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76
59

77 72
64 68

88 87
71 65 66

79

54

50

52 60

45
53

54
44

43 49

69

63

7

7

10 5

2

7

11

6

8 8

8

14

1

2
3

1
1

1 1

2

35

5

3 3

3

2

0

20

40

60

80

100

120

140

160

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier EPMU*

Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

CH AGEN

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences
-4,0%-4,9% 35 080  8 138RPU :

SMUR Primaires : +5,3% SMUR intra : 872 Secondaires : 636  93  17TIIH :-2,9%

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

30 32

46

26

34
29

45

4

37
42 41

27

2

1

1

1

1

4

27

7

0

10

20

30

40

50

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires EPMU

Primaires : +13,6% 393 Secondaires : 6Antenne SMUR Nérac

EPMU :  21

EPMU :  38

CH AGEN

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
13%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

0,96

100%

41,7

3%

24%

17%

90%

100%

99%

100%

100%

100%

100%

100%

22%

9%

40%

27%

72% Moyen	personnel

1%

15%

11%

82%

1%

60%

30%

Médico-chirurgical

6%

Traumatologique

2%

2% Autre	recours

Toxicologique

77%

2%

23%

21%

03h41

36%

71% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

63% Passages	<	4h

	35	080 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

96

-4,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	AGEN	NERAC

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH VILLENEUVE-SUR-LOT Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

120

SMUR

Primaires : -15,9%

SMUR intra :

 633 Secondaires : 16

 0  13TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+2,9%-7,4% 30 042  7 656RPU :

62

45

63

46 43

68

37

70

42

51 48

58

1

3 3
1

1
1

2

1
2

1

1

2

4
2

1

2

1

0

10

20

30

40

50

60

70

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+14,3%

EPMU :  0

CH VILLENEUVE-SUR-LOT

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
13%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,09

100%

47,0

2%

20%

21%

91%

100%

100%

100%

96%

38%

100%

100%

21%

9%

39%

26%

71% Moyen	personnel

2%

15%

11%

77%

1%

61%

31%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

74%

3%

26%

23%

03h49

50%

66% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

62% Passages	<	4h

	30	042 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

82

-7,4% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	VILLENEUVE	SUR	LOT

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CHIC MARMANDE Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

SMUR

-6,6%

SMUR intra :

 549  51

 0  2TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+1,6%+6,8% 21 328  6 346RPU :

51

35

50 52

40

52

44
50

47

40 41
47

2

8

4 2

8

2

7

5

3

3 3

4

1

1

0

10

20

30

40

50

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+34,2%

EPMU :  0

CHIC MARMANDE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
27%

13%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

48,8

2%

19%

25%

88%

100%

99%

100%

99%

100%

100%

100%

27%

11%

45%

28%

63% Moyen	personnel

1%

20%

15%

68%

3%

60%

34%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

70%

4%

30%

26%

04h58

36%

64% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

55% Passages	<	4h

	21	328 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

58

+6,8% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CHIC	MARMANDE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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CL AGEN ESQUIROL SAINT-HILAIRE Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

-23,5%-18,2% 17 410  3 620RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CL AGEN ESQUIROL SAINT-HILAIRE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
30%

18%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,27

100%

52,5

<1%

10%

22%

86%

100%

100%

75%

95%

96%

100%

100%

19%

9%

36%

25%

74% Moyen	personnel

1%

10%

15%

46%

2%

73%

26%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

1% Autre	recours

Toxicologique

79%

1%

21%

20%

05h41

38%

49% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

47% Passages	<	4h

	17	410 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

48

-18,2% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CL	AGEN	ESQUIROL	SAINT	HILAIRE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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DÉPARTEMENT DES PYRÉNÉES-ATLANTIQUES - 64
QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

289 266 265 307 364 337 529 510 390 352 304 326

8 056 5 551
7 283

6 761 6 897 6 995
7 779 7 676 7 602 7 571

6 516

8 515

2 207 2 089 2 036 2 140
2 559

1 895
2 539 2 400 2 200 2 169

2 515
2 775

26 337

23 376
24 302

35 948
40 507

37 395

43 072 41 436 39 466 39 141
36 018

42 847

-17 000

-7 000

3 000

13 000

23 000

33 000

43 000

53 000

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -5,3%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

Primaires : +1,2%-17,3%

SMUR intra :

 5 646 Secondaires : 1 654

384  122TIIH :
-0,9% 215 577  58 416RPU :

*NC : Évolution non calculable

SAMU
Pau

Appels décrochés :
  

+23,5%+15,2%

-13,3%+47,5%

-5,0%

 4 239

DRM AMU :

 429 845 D : DR : 20 041

 114 726  27 524DRM PDSA : 87 202DRM :

+3,4%

972 855 937 1 159 1 161 1 209
1 820 1 873

1 346 1 303 1 134
1 435

3 693
3 227

3 632
3 937 3 946 3 851

5 470 5 309

3 829
3 549 3 201

3 759
3 164

2 962 2 882 2 862 3 041 2 868

4 014
4 476

3 107 3 247 3 035

4 124

15 049 13 957 15 227 16 568 17 520 18 218

22 113 22 300

16 589
14 162

17 273
15 670

-17 000

-12 000

-7 000

-2 000

3 000

8 000

13 000

18 000

23 000

28 000

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SAMU
Bayonne

Appels décrochés :
  

-25,0%-21,0%

+272,6%-0,4%

-15,5%

 15 204

DRM AMU :

 204 646 D : DR : 24 185

 87 184  39 782DRM PDSA : 47 403DRM :

NC*

EPMU :  21

DÉPARTEMENT DES PYRÉNÉES-ATLANTIQUES - 64

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
26%

11%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,17

100%

42,9

3%

25%

17%

81%

100%

99%

93%

99%

91%

96%

97%

25%

10%

44%

29%

76% Moyen	personnel

1%

11%

12%

76%

2%

59%

35%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

72%

1%

28%

26%

04h16

34%

72% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

62% Passages	<	4h

	215	577 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

591

-0,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

64

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH PAU Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

200

SMUR

Primaires : -27,6%

SMUR intra :

 2 163 Secondaires : 719

 148  49TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-2,1%-7,1% 58 635  18 707RPU :

51

35

50 52

40

52

44
50

47

40 41
47

2

8

4 2

8

2

7

5

3

3 3

4

1

1

0

10

20

30

40

50

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+1,6%

EPMU :  0

CH PAU

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
38%

13%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,13

100%

36,9

5%

38%

16%

93%

100%

99%

99%

99%

90%

92%

99%

28%

11%

47%

29%

72% Moyen	personnel

1%

13%

13%

80%

1%

64%

29%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

68%

1%

32%

32%

04h26

31%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

58% Passages	<	4h

	58	635 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

161

-7,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

<1%

CH	PAU

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH BAYONNE Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

200

SMUR

-10,5%

SMUR intra :

 2 579  932

 236  65TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+4,6%-2,7% 51 700  18 255RPU :

183 184
211 219

240 227 227
268

227
199

162

232

71 72

90 69

83
74

104

80

87

60

63

79
16 15

19
20

16
28

19
25

14

27

18

19

8 5

4
8

6
3

7

5

3

4

6

6

0

50

100

150

200

250

300

350

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

+2,2%

EPMU :  0

CH BAYONNE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
30%

12%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,17

100%

38,6

6%

34%

17%

69%

100%

100%

100%

100%

100%

96%

100%

30%

13%

49%

30%

71% Moyen	personnel

2%

13%

14%

74%

3%

66%

25%

Médico-chirurgical

5%

Traumatologique

2%

2% Autre	recours

Toxicologique

65%

<1%

35%

35%

04h22

30%

70% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

57% Passages	<	4h

	51	700 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

142

-2,7% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	BAYONNE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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CL BIARRITZ AGUILÉRA Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

+15,0%+8,3% 23 849  1 829RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CL BIARRITZ AGUILÉRA

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
29%

10%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,36

100%

45,8

<1%

13%

15%

73%

100%

99%

100%

98%

60%

100%

100%

17%

8%

36%

27%

86% Moyen	personnel

<1%

7%

6%

88%

<1%

38%

59%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

<1%

2% Autre	recours

Toxicologique

92%

1%

8%

7%

04h17

14%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

63% Passages	<	4h

	23	849 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

65

+8,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CL	BIARRITZ	AGUILERA

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CL BAYONNE BELHARRA Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

-12,4%+2,3% 18 280  3 224RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CL BAYONNE BELHARRA

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
19%

8%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,09

100%

46,7

<1%

13%

15%

64%

100%

99%

100%

100%

98%

99%

100%

21%

8%

41%

28%

82% Moyen	personnel

<1%

8%

10%

53%

1%

65%

34%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

1% Autre	recours

Toxicologique

82%

1%

18%

16%

03h46

61%

76% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

74% Passages	<	4h

	18	280 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

50

+2,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CL	BAYONNE	BELHARRA

RECUEIL	DES	DONNÉES
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PCL SAINT-JEAN-DE-LUZ CÔTE BASQUE SUD Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 20222-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

-44,5%-6,5% 15 140  5 104RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

PCL SAINT-JEAN-DE-LUZ CÔTE BASQUE SUD

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
38%

17%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,16

100%

49,1

<1%

16%

21%

81%

100%

94%

100%

100%

99%

99%

100%

23%

10%

44%

29%

77% Moyen	personnel

<1%

11%

10%

65%

1%

45%

51%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

66%

2%

34%

32%

05h37

16%

85% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

62% Passages	<	4h

	15	140 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

41

-6,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

PCL	SAINT	JEAN	DE	LUZ	COTE	BASQUE	SUD

RECUEIL	DES	DONNÉES
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PCL PAU NAVARRE Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

+14,5%+21,3% 14 415  2 375RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

*Le 24/01/2023 l’autorisation de médecine d’urgence de la PCL Pay Marzet a basculé sur la PCL Pau Pyrénées site Navarre 
(même établissement juridique). Les données de ces 2 sites ont été fusionnées pour décrire l’activité 2023.

PCL PAU NAVARRE

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité

CCMU

Week-end
19%

11%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,15

100%

51,8

<1%

5%

20%

93%

100%

100%

87%

93%

80%

100%

80%

20%

8%

39%

27%

84% Moyen	personnel

<1%

4%

12%

90%

<1%

56%

41%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

2% Autre	recours

Toxicologique

79%

8%

20%

12%

04h44

32%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

60% Passages	<	4h

	14	415 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

39

+21,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

PCL	PAU	MARZET	et	PCL	PAU	NAVARRE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH ORTHEZ Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

SMUR

-10,1%

SMUR intra :

 462  3

 0  3TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+13,3%-1,1% 11 769  3 216RPU :

49

33 35

43

37 37

43

35 37

43
38

32

1

1 1

1

1 1

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

EPMU :  0

CH ORTHEZ

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité
ND : non déterminé. Les calculs relatifs au transport d’entrée ne sont pas présentés car ces 
champs n’étaient pas suffisamment exploitables.

CCMU

Week-end
6%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

49,4

<1%

16%

23%

84%

100%

100%

0%

97%

97%

100%

100%

26%

11%

46%

30%

ND Moyen	personnel

ND

ND

ND

69%

3%

55%

40%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

73%

5%

27%

23%

03h08

58%

82% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

76% Passages	<	4h

	11	769 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

32

-1,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

4%

CH	ORTHEZ

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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CH OLORON Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU* Nb	hospitalisations*

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

SMUR

-0,9%

SMUR intra :

 442  0

 0  5TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences*

+8,5%+5,7% 11 165  3 262RPU :

40

29

36 36 35
39

51

37
34

28
34

43

1 1 1

3

4
1 3

5

3

2

3

0

10

20

30

40

50

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Déclenchements SMUR intrahospitalier EPMU

EPMU : 21

*9 jours de fermeture complète ou partielle pour carence médicale (15/01, 21/01, 15/04, 10/09, 
23/09, 06/10 au 07/10, 25/12 et 31/12/2023).

CH OLORON

CHIFFRES CLÉS RPU*

Exploitabilité

CCMU

Week-end
13%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,18

100%

51,1

<1%

15%

24%

92%

100%

100%

100%

99%

97%

81%

81%

23%

9%

42%

27%

74% Moyen	personnel

1%

11%

13%

78%

1%

54%

40%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

64%

1%

36%

35%

03h21

52%

78% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

68% Passages	<	4h

	11	165 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

31

+5,7% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CH	OLORON

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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CH SAINT-PALAIS Établissement public
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

50

-10,4%-2,4% 10 624  2 444RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CH SAINT-PALAIS

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
6%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,21

100%

47,8

1%

19%

20%

93%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

23%

8%

44%

30%

85% Moyen	personnel

<1%

5%

10%

84%

2%

56%

41%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

77%

1%

23%

22%

03h07

46%

83% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

74% Passages	<	4h

	10	624 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

29

-2,4% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

<1%

CH	SAINT	PALAIS

RECUEIL	DES	DONNÉES
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DÉPARTEMENT DES DEUX-SÈVRES - 79

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

1 420 1 178 1 349 1 441 1 409 1 357 1 571 1 561 1 612 1 545 1 573
2 092

4 050
3 348

3 771 3 742 3 526 3 831 3 978 4 200
3 870 3 909 3 660

4 7264 720
4 367

5 179
4 497

5 161
4 690

6 070 5 886 5 662
6 210 6 062

7 60416 449
14 874

16 877 15 890 16 421 15 588
17 283 16 727 16 036

17 407 16 484

21 099

-17 000

-12 000

-7 000

-2 000

3 000

8 000

13 000

18 000

23 000

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

9 000

10 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences +4,4%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

Primaires : -6,1%-8,1%

SMUR intra :

 3 148 Secondaires : 871

91  750TIIH :

-2,1% 101 061  23 262RPU :

SAMU Appels décrochés :
  

-10,6%+4,3%

+7,3%+4,9%

+18,1%

 18 108

DRM AMU :

 201 135 D : DR : 2 249

 112 719  66 108DRM PDSA : 46 611DRM :

+11,0%

, INSEE

EPMU : 0

DÉPARTEMENT DES DEUX-SÈVRES - 79

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
30%

12%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,12

100%

43,9

2%

22%

17%

91%

100%

100%

90%

95%

89%

100%

100%

23%

9%

40%

25%

72% Moyen	personnel

1%

12%

14%

72%

1%

58%

35%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

77%

2%

23%

21%

04h36

24%

71% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

60% Passages	<	4h

	101	061 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

277

-2,1% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

79

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH NIORT Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

200

SMUR

Primaires : -6,5%

SMUR intra :

 2 084 Secondaires : 663

 0  749TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-1,6%-4,8% 56 375  14 415RPU :

163
182

218
186 177

156
183

153
184

143 153
186

47

57

73

67
53

46

50

44

51

61 53

61

70

63

77

68

60

46

53

64

67

55 60

66

0

50

100

150

200

250

300

350

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

-0,2%

EPMU : NC*

*NC : non concerné

CH NIORT

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
24%

10%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,11

100%

41,1

4%

27%

16%

90%

100%

100%

100%

93%

80%

99%

100%

26%

11%

42%

26%

71% Moyen	personnel

1%

12%

15%

78%

1%

63%

29%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

74%

1%

26%

24%

04h20

27%

64% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

55% Passages	<	4h

	56	375 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

154

-4,8% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CH	NIORT

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH FAYE-L'ABBESSE Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

120

SMUR

-11,0%

SMUR intra :

 1 064  208

 91  1TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+8,7%+2,8% 28 918  6 376RPU :

110
103 100 105

79 78 74 78 82
93

73
89

22
24

22
20

22
16

15
15

16

12

11

13

4
7

10 10

4
5

8
9

11
5

7

11

1

0

20

40

60

80

100

120

140

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

-21,2%

EPMU : NC*

*NC : non concerné

CH FAYE-L'ABBESSE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
44%

20%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,18

100%

47,5

1%

17%

21%

94%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

24%

10%

41%

26%

71% Moyen	personnel

1%

12%

14%

64%

1%

53%

37%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

5% Autre	recours

Toxicologique

78%

2%

22%

20%

06h03

13%

70% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

57% Passages	<	4h

	28	918 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

79

+2,8% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CH	FAYE	L'ABBESSE

RECUEIL	DES	DONNÉES

Primaires : Secondaires :
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PCL NIORT INKERMANN Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

+39,3%+0,3% 15 768  2 471RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

PCL NIORT INKERMANN

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
22%

7%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,06

100%

47,2

<1%

15%

16%

92%

100%

100%

40%

94%

100%

100%

99%

11%

3%

27%

22%

87% Moyen	personnel

<1%

4%

9%

67%

2%

50%

47%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

2% Autre	recours

Toxicologique

84%

2%

16%

14%

02h52

36%

93% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

84% Passages	<	4h

	15	768 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

43

-0,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

PCL	NIORT	INKERMANN

RECUEIL	DES	DONNÉES
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DÉPARTEMENT DE LA VIENNE - 86

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

6 254

5 334
5 783 5 661 5 694 5 983 5 863 5 634

5 243
5 590 5 641

6 544

3 705
3 279

3 700 3 517 3 662 3 599 3 733 3 950 3 776 4 032
4 077 4 6754 487

3 842
4 298 4 423 4 546

3 952
4 864 5 141

4 259 4 704
4 376

6 176

13 950
12 366

13 768 13 547 14 120 13 999 14 906 15 363 14 138 14 989 14 372

18 174

-17 000

-12 000

-7 000

-2 000

3 000

8 000

13 000

18 000

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

9 000

10 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences -8,1%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

Primaires : +7,8%-1,7%

SMUR intra :

 3 324 Secondaires : 1 580

203  22TIIH :

-1,9% 105 731  24 704RPU :

SAMU Appels décrochés :
  

-4,9%-4,8%

-11,3%-1,3%

-4,8%

 69 224

DRM AMU :

 173 692 D : DR : 29 313

 100 773  55 068DRM PDSA : 45 705DRM :

+12,7%

, INSEE

EPMU : 0

DÉPARTEMENT DE LA VIENNE - 86

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
31%

15%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

42,0

3%

24%

16%

87%

100%

99%

91%

97%

91%

100%

98%

27%

11%

44%

27%

82% Moyen	personnel

1%

<1%

16%

56%

3%

62%

29%

Médico-chirurgical

4%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

76%

1%

24%

22%

04h40

25%

68% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

58% Passages	<	4h

	105	731 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

290

-1,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

86

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CHU POITIERS LA MILÉTRIE ADULTES Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

172 171 181 170

224 212
233

210
168

194
215 220

109
132

148
142

126
124

157

132

142
124

116 109
17

16

21
12

12
13

19

21

24 10
21 17

0

50
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150

200

250

300

350

400

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences
-12,7%-2,6% 43 929  15 169RPU :

SMUR Primaires : -3,8% SMUR intra : 2 370 Secondaires : 1 561  203  0TIIH :+7,7%

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

14
17

19 18

23

17

21
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27

19 19

2

2
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2

1
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3

1

12
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1

1

1
1

1
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

Primaires : +26,1% 232 Secondaires : 19Antenne SMUR Loudun

EPMU : 0

CHU POITIERS LA MILÉTRIE ADULTES

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
47%

26%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,08

100%

50,0

<1%

4%

20%

87%

100%

99%

87%

100%

99%

100%

98%

29%

13%

46%

27%

68% Moyen	personnel

2%

<1%

28%

42%

4%

65%

24%

Médico-chirurgical

5%

Traumatologique

3%

4% Autre	recours

Toxicologique

65%

2%

35%

33%

06h04

16%

57% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

43% Passages	<	4h

	43	929 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

120

-2,6% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CHU	POITIERS	LA	MILETRIE	ADULTES

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CHU POITIERS LA MILÉTRIE PÉDIATRIE Établissement public
Service d'urgences pédiatriques

Évolution 2022-2023 

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

-10,1%-10,3% 16 224  2 962RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CHU POITIERS LA MILÉTRIE PÉDIATRIE

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
0%

<1%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,17

100%

5,7

18%

100%

0%

88%

100%

100%

98%

100%

100%

100%

100%

32%

10%

50%

28%

96% Moyen	personnel

1%

<1%

3%

67%

1%

67%

27%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

82%

<1%

18%

18%

03h43

52%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

65% Passages	<	4h

	16	224 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

44

-10,3% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CHU	POITIERS	LA	MILETRIE	PEDIATRIE

RECUEIL	DES	DONNÉES
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Établissement public
SMUR et service d'urgences

CH CHÂTELLERAULT

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

SMUR

-1,9%

SMUR intra :

 508  0

 0  13TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+2,8%+3,0% 22 630  4 050RPU :

32

41

31

45

37
43 42

34 34

50

62
57

1

2

1

2

2

2

1

2

0

10

20

30

40

50

60

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

EPMU : 0

CH CHÂTELLERAULT

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :

CCMU

Week-end
15%

7%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,12

100%

45,7

1%

18%

18%

84%

100%

100%

89%

97%

80%

99%

98%

26%

11%

44%

27%

87% Moyen	personnel

<1%

<1%

13%

67%

2%

59%

33%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

5% Autre	recours

Toxicologique

82%

<1%

18%

18%

03h39

33%

75% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

67% Passages	<	4h

	22	630 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

62

+3,0% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CH	CHATELLERAULT

RECUEIL	DES	DONNÉES
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PCL POITIERS Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

+19,9%-2,9% 14 733  878RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

PCL POITIERS

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

CCMU

Week-end
13%

7%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,02

100%

47,7

<1%

14%

16%

94%

100%

100%

95%

85%

68%

100%

97%

16%

6%

32%

24%

93% Moyen	personnel

<1%

1%

6%

70%

<1%

57%

41%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

2% Autre	recours

Toxicologique

94%

3%

6%

3%

03h48

32%

76% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

73% Passages	<	4h

	14	733 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

40

-2,9% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

PCL	POITIERS

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CH MONTMORILLON Établissement public
SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

SMUR

-1,4%

SMUR intra :

 214  0

 0  0TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+6,8%+10,4% 8 215  1 645RPU :

19 18
15 16

30

12

23

15

9
12

14

31

0

5

10

15

20

25

30

35

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires

EPMU : 0

CH MONTMORILLON

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :

CCMU

Week-end
11%

7%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,14

100%

50,4

<1%

16%

24%

83%

100%

100%

93%

99%

99%

100%

99%

19%

7%

38%

26%

84% Moyen	personnel

1%

<1%

15%

59%

3%

55%

40%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

3% Autre	recours

Toxicologique

80%

3%

20%

17%

03h26

30%

79% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

69% Passages	<	4h

	8	215 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

23

+10,4% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CH	MONTMORILLON

RECUEIL	DES	DONNÉES
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DÉPARTEMENT DE LA HAUTE-VIENNE - 87

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Évolution 2022-2023

1 623 1 478 1 591 1 743 1 826
1 402 1 517 1 687

1 073 1 109 1 036
1 400

2 507
2 161

2 492 2 470 2 543 2 431
2 732 2 636 2 436 2 556 2 381 2 733

4 781

4 210
4 693 4 458

4 798

5 486

4 801 5 010
4 639 5 004 4 855

6 323
20 181

17 783
19 864 19 420 20 418 19 269 19 875 19 450

16 959
18 734 17 379

20 656

-17 000

-12 000

-7 000

-2 000

3 000

8 000

13 000

18 000

23 000

28 000

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

DR DRM AMU DRM PDSA Appels décrochés

SMUR

Hospitalisations post-urgence :Service d’urgences +0,2%

TAUX DE RECOURS RPU 2023

Primaires : +48,5%+10,5%

SMUR intra :

 3 028 Secondaires : 1 380

143  226TIIH :

+0,0% 122 805  31 641RPU :

SAMU* Appels décrochés :
  

-9,0%-3,2%

-13,1%-6,7%

+0,0%

 17 485

DRM AMU :

 229 988 D : DR : 7 822

 89 136  59 058DRM PDSA : 30 078DRM :

+168,3%

, INSEE

EPMU : 0

*Changement de logiciel de téléphonie (ce qui explique une baisse d’appels décrochés car les définitions d’appel 
décrochés sont mieux respectées) et changement de logiciel de régulation et une application stricte des définitions 
des Dossiers (D), des Dossiers de Régulation (DR) et des dossiers de régulation médicale (DRM) (ce qui explique une 
baisse des DRM (notamment SAMU) et des DR).

DÉPARTEMENT DE LA HAUTE-VIENNE - 87

Exploitabilité Les restrictions appliquées au calcul de certains indicateurs sont présentées en annexes.

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
35%

15%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,10

100%

42,0

3%

27%

17%

83%

100%

100%

100%

99%

99%

99%

99%

24%

9%

42%

27%

74% Moyen	personnel

1%

9%

15%

74%

3%

62%

32%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

2%

1% Autre	recours

Toxicologique

74%

2%

26%

24%

05h38

27%

67% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

56% Passages	<	4h

	122	805 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

336

+0,0% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

87

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CHU LIMOGES DUPUYTREN Établissement public
SAMU, SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

50

100

150

200

SMUR

+12,9%

SMUR intra :

 2 388  1 308

 143  208TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+2,6%+4,5% 46 194  17 530RPU :

184
162

188 192 200 192

248
222 209

236

173 182

60
82

108 111 100 127

164
168

118

125

83 62

8 0

12 4 8
14

17
28

16

17

15
4

18 18

20 19 25
20

34
10

12

17

9
6

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires TIIH Déclenchements SMUR intrahospitalier

+49,7%

EPMU : 0

CHU LIMOGES DUPUYTREN

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :

CCMU

Week-end
60%

33%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,12

100%

52,0

<1%

2%

22%

87%

100%

100%

100%

100%

100%

99%

99%

29%

13%

46%

27%

54% Moyen	personnel

3%

16%

26%

72%

4%

63%

28%

Médico-chirurgical

5%

Traumatologique

3%

<1% Autre	recours

Toxicologique

61%

2%

38%

36%

09h06

15%

50% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

37% Passages	<	4h

	46	194 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

127

+4,5% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

3%

CHU	LIMOGES	DUPUYTREN

RECUEIL	DES	DONNÉES
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CHU LIMOGES MÈRE ENFANT Établissement public
Service d'urgences pédiatriques

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

+0,7%-1,6% 26 434  3 795RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

CHU LIMOGES MÈRE ENFANT

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
0%

<1%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,18

100%

7,3

13%

100%

0%

85%

100%

100%

100%

98%

98%

98%

98%

27%

9%

45%

27%

93% Moyen	personnel

1%

3%

3%

96%

<1%

63%

32%

Médico-chirurgical

3%

Traumatologique

1%

1% Autre	recours

Toxicologique

85%

<1%

15%

14%

03h08

62%

80% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

77% Passages	<	4h

	26	434 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

72

-1,6% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

CHU	LIMOGES	MERE	ENFANT

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité
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PCL LIMOGES FRANÇOIS CHÉNIEUX Établissement privé
Service d'urgences

Évolution 2022-2023

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

80

100

120

-6,3%-4,8% 26 628  5 210RPU :

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

PCL LIMOGES FRANÇOIS CHÉNIEUX

CHIFFRES CLÉS RPU

CCMU

Week-end
11%

6%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,06

100%

52,1

<1%

6%

20%

89%

100%

100%

100%

99%

99%

100%

100%

17%

6%

35%

25%

85% Moyen	personnel

<1%

4%

11%

57%

3%

60%

37%

Médico-chirurgical

<1%

Traumatologique

<1%

2% Autre	recours

Toxicologique

80%

1%

20%

19%

04h11

26%

62% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

55% Passages	<	4h

	26	628 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

73

-4,8% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

1%

PCL	LIMOGES	FRANCOIS	CHENIEUX

RECUEIL	DES	DONNÉES

Exploitabilité



159158 Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine Chiffres clés 2023 - ORU Nouvelle Aquitaine

CH SAINT-JUNIEN Établissement public
Antenne SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

20

40

60

Antenne SMUR*

+7,0%

SMUR intra :

 441  50

 0  17TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

-2,5%-2,8% 13 748  3 333RPU :

45

37
34 32

39
32

40

48

20

38 37 39

11

4
7

5

6

2

1

2

3

4
2

3

6

3

1

2

2

3

0

10

20

30

40

50

60

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

+66,7%

EPMU : 0

CH SAINT-JUNIEN

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :

CCMU

Week-end
18%

8%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,05

100%

49,1

1%

15%

21%

75%

100%

99%

100%

100%

100%

100%

100%

22%

9%

39%

25%

76% Moyen	personnel

<1%

10%

13%

58%

3%

59%

36%

Médico-chirurgical

1%

Traumatologique

1%

4% Autre	recours

Toxicologique

76%

3%

24%

22%

03h56

34%

73% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

63% Passages	<	4h

	13	748 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

38

-2,8% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

2%

CH	SAINT	JUNIEN

RECUEIL	DES	DONNÉES

*L’antenne SMUR est gérée par le CHU de Limoges.
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CH SAINT-YRIEIX Établissement public
Antenne SMUR et service d'urgences

Évolution 2022-2023

QUELQUES CHIFFRES D'ACTIVITÉ

Nb	passages	RPU Nb	hospitalisations

1	janv. 1	févr. 1	mars 1	avr. 1	mai 1	juin 1	juil. 1	août 1	sept. 1	oct. 1	nov. 1	déc.

0

10

20

30

40

Antenne SMUR*

-6,6%

SMUR intra :

 199  22

 0  1TIIH :

Hospitalisations post-urgence :

Service d’urgences

+1,2%+2,6% 9 801  1 773RPU :

16 16
18

16

12

18

14

25

18
21

13 12

2 2

2
3

1

3

4

1

1

1

1
1

1

0

5

10

15

20

25

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Primaires Secondaires Déclenchements SMUR intrahospitalier

-12,0%

EPMU : 0

CH SAINT-YRIEIX

CHIFFRES CLÉS RPU

Exploitabilité

Primaires : Secondaires :

CCMU

Week-end
5%

4%

PATIENTS

ARRIVÉES

DIAGNOSTIC	PRINCIPAL

DURÉE	DE	PASSAGE

MODE	DE	SORTIE

Sex-ratio	H/F

Âge	moyen	(en	années)

<	1	an

<	18	ans

75	ans	et	+

Patients	résidant	dans	le	département

Nuit	[20h-08h[

Nuit	profonde	[00h-08h[

Horaire	de	PDS

Mode	de	transport

VSAV

Ambulance

CCMU	1	et	2

CCMU	4	et	5

Moyenne

Hospitalisation

Transfert

Retour	à	domicile

1,04

100%

51,5

<1%

15%

24%

51%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

19%

7%

37%

27%

79% Moyen	personnel

<1%

8%

12%

93%

1%

57%

38%

Médico-chirurgical

2%

Traumatologique

1%

2% Autre	recours

Toxicologique

82%

4%

18%

15%

02h28

57%

89% Retour	à	domicile

Psychiatrique

Hospitalisation

83% Passages	<	4h

	9	801 Nombre	de	RPU	transmis

Moyenne	quotidienne

Passages	>=	8h

75	ans	et	+

27

+2,6% Évolution	RPU	(2022/2023)

Mutation	interne

SMUR	(héli.	compris)

Date/heure

Sexe

Âge

Code	postal	de	résidence

100%

-13,1%

3%

CH	SAINT	YRIEIX

RECUEIL	DES	DONNÉES

*L’antenne SMUR est gérée par le CHU de Limoges.
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ORU NOUVELLE AQUITAINE

DIRECTION - ADMINISTRATION

ADMINISTRATEUR COORDONNATEUR
MÉDICAL

COORDONNATRICE
ADMINISTRATIVE

SECRÉTAIRE
COMPTABLE

Stéphane JACOB
05 58 90 55 30
jacobs@ch-dax.fr

Laurent MAILLARD
06 07 78 10 31
laurent.maillard@oruna.fr

Patricia SIGURET
06 16 24 89 81
patricia.siguret@oruna.fr

Véronique GARDONI
06 16 07 04 94
contact@oruna.fr

CELLULE INFORMATIQUE ET ÉVALUATION (CIE)

RÉPERTOIRE OPÉRATIONNEL DES RESSOURCES (ROR)

Pilar GARCIA MUÑOZ
06 47 30 27 64
pilar.garcia.munoz@oruna.fr

Céline RICHIR
06 12 34 77 35
celine.richir@oruna.fr

Camille HERBRETEAU
06 13 26 10 80
camille.herbreteau@oruna.fr

STATISTICIENNE
Caroline LIGIER
06 12 59 77 11
caroline.ligier@oruna.fr

Pierre MENSAN DUPORTETS
06 16 07 92 78
pierre.mensan@oruna.fr

GÉOMATICIEN

CHEFFE DE PROJET CHARGÉE DE MISSIONCHARGÉE DE MISSION

Justin BURGNIES
06 16 24 61 57
justin.burgnies@oruna.fr

Yoann TARRICQ
06 26 26 28 97
yoann.tarricq@oruna.fr

DATA MANAGER
Abderrahmen SAHLI
06 18 37 23 29
abderrahmen.sahli@oruna.fr

INFORMATICIEN

INFORMATICIEN
OUTIL DÉCISIONNEL

RÉSEAUX TERRITORIAUX DES URGENCES

GESTION DES LITS

COORDONNATRICE
RÉGIONALE
Elise CRUCHON
06 19 54 98 65
elise.cruchon@oruna.fr

Frédéric BEAUMANOIR
06 03 42 18 93
frederic.beaumanoir@oruna.fr

ANIMATEUR
CHARENTE

Laetitia MÉTAIS
06 03 42 78 70
laetitia.metais@oruna.fr

ANIMATRICE
CHARENTE-MARITIME

ANIMATRICE
DORDOGNE
Sandra GUERIN REFUTIN
06 16 76 26 01
sandra.guerin.refutin@oruna.fr

Arnaud CASIMIR
06 15 89 32 14
arnaud.casimir@oruna.fr

ANIMATEUR
GIRONDE

Pierre-Louis SIMON
06 19 54 32 52
pierre-louis.simon@oruna.fr

ANIMATEUR
GIRONDE

COORDONNATRICE ANIMATRICE
Magali GUERIN
05 49 78 30 20
magali.guerin@oruna.fr

ANIMATRICE
LOT-ET-GARONNE
Laetitia DE LA SALLE
06 16 13 00 16
laetitia.delasalle@oruna.fr



06 16 07 04 94

http://www.oruna.fr
mailto:contact%40oruna.fr?subject=
https://goo.gl/maps/KrKfWMcVhKPR95ZBA
https://goo.gl/maps/Kt2qAJNgbKBTuiGQA
https://www.oruna.fr/
https://www.nouvelle-aquitaine.ars.sante.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/
http://www.fedoru.fr/

